
 

IPC 远程监考用户指南 

在 IPC 认证考试中利用远程监考的最低系统要求： 

Windows： 10、8、7 

Mac： OS X 10.10 或更高版本 

网络摄像头（自带或外部）和麦克风 

 

宽带互联网连接 

* 如果使用公司颁发的设备，您可能需要与 IT 部门合作下载软件。请注意，您必须具有管理员

权限，允许您将软件向下到您希望参加认证考试的计算机。 

 

 

导航到课程的说明： 

1. 登录https://my.ipcedge.org/ 
2. 选择"MY COURSES" 
3. 从课程列表中，选择已计划参加的课程。 

Note: 远程监考的所有课程都将以RP(如RP- CIS_IPC- A – 610G_CN)开头，在远程监考的每门

课程开始时，您将看到以下屏幕: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. 单击"监考考试"链接。 



下载LockDown浏览器的说明： 

1. 单击"Proctored Practice Exam"链接后，您将重定向到此屏幕 
 

2. 如果这是您第一次参加远程监考 IPC 认证考试，请单击"Download LockDown Browser" 
链接。如果您以前参加了远程考试IPC 认证考试，请跳至步骤 6。 

 

 

 

3. 您将被重定向到类似于以下内容的页面： 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 单击"Install Now"按钮下载软件。*如果使用公司颁发的计算机，您可能需要与 IT 部门合

作下载软件。请注意，您必须具有或者获得管理员权限，才能将软件下载到您要参加认

证考试的计算机。 

5. 成功安装软件后，您将被重定向到下面的屏幕。如果未重定向到此屏幕，请导航回远程

监考课程中的相应模块。选择由RP开头的课程名称。 
 



6. 下载 LockDown浏览器后， 你可以单击 "Check your LockDown Browser Setup"以确保浏

览器已正确安装。 
 

 

IPC 在其所有远程监考课程中创建了远程监考实践考试。这将允许您熟悉 IPC 考试的设置，并利用 

LockDown获得认证。 

*请注意，此练习考试的分数无论如何，不会影响您的认证。 

 

 

启动远程监考的说明 

1.） 当您感到舒适并准备开始评估时，单击"Launch LockDown Browser"按钮。 

 

LockDown浏览器将要求您在启动评估之前关闭在后台运行的任何其他程序或窗口。在

启动LockDown浏览器之前，请务必关闭任何打开的程序;否则可能会导致启动 

LockDown浏览器的困难。 
 

 

 

在开始考试之前，启动序列将指导您完成IPC 所需的网络摄像头检查和其他程序： 



LockDown浏览器启动步骤 

 

第 1 步： 

您必须同意使用条款，以便为您的IPC 认证考试启用远程监考选项。 



第 2 步： 

 

调整镜头，使图像正确显示在窗口中。单击"录制五秒视频"，然后按正常语音说出字母表

或计数到 10 

（此视频将在网络摄像机检查后丢弃） 
 

 

 



第 3 步： 

 

在考试期间，您不得访问其他资源（手机、平板电脑、笔记、书籍等）或与其他人通信。请留在

座位上，专注于电脑屏幕，直到考试结束。 

如果发生中断，请直接与网络摄像机直接交谈，简要解释发生的情况。最后，请记住，在所有问

题完成并提交考试进行评分之前，您不能退出考试。 

 

按蓝色按钮可到下一个屏幕。 



第 4 步： 

 

选择一个安静的位置，你不会被打断或分心...避免儿童或其他人在场的房间。

关闭电视、收音机、音乐等。 

 

 

 



 

确保您的网络连接是稳定和强大的... 

在开始考试之前，在LockDown浏览器中运行"网络摄像头检查"和"系统和网络检查"。 

如果您的 Internet 与他人共享，请确保它们不是视频、直播或使用可能会减慢互联网连接速度的应

用程序。 

 

 

 



 

将计算机或设备放在平坦的硬表面上，如桌子或桌子，并在考试期间坐在椅子上... 

请勿将计算机放在膝盖、床上或地板上。不要躺在或坐在床上、沙发、地板上。如果使用内

置网络摄像机，请避免在网络摄像机设置完成后倾斜屏幕。 

 



要提高您的网络摄像头视频的质量(并减少被标记)，请记住以下几点... 

不要戴太阳镜或带毛帽。此外，一定要穿得恰当，就像你在教室里一样。

在光线充足的房间里参加考试，避免背光，例如背坐在窗户上。 



 

其他要记住的事情... 

关闭所有其他设备（例如手机、平板电脑、第二台计算机），并将其放置在触手可及之外。所

有其他材料的工作区。 

LockDown浏览器阻止您访问其他网站或应用程序。在考试完成并提交之前，您将无法退出。 



第 5 步： 

放置你的脸，使其填满下面的大窗口。查看相机并单击"拍照" 
 
 

 



第 6 步： 

将身份证明保留到相机并选择"拍照"。（仅使用政府颁发的带照片的身份证明）。 



第 7 步： 

确保计算机周围的区域没有纸张、书籍、电话等。 

单击"开始录制"并缓慢倾斜/平移网络摄像头，旋转360°，以便可以制作一个简短的视频，

摄录计算机周围的区域。（如果摄像头内置在监视器中，只需尽力显示周围区域。） 

完成后单击"停止录制"。 



观看视频，确保录制正确。然后单击"Continue" 

如有必要，选择"Try Again"以录制周围环境的另一个视频。 
 

 

 



第 8 步： 

你的脸需要在视频窗口中处于正确的位置，并在考试期间清晰可见。面部检测成功后，您可以继

续。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

请记住，LockDown 浏览器将阻止您访问其他网站或应用程序;在完成并提交所有问题之前，您将无

法退出测试。 

 

祝你评估好运！ 


